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FISCALIZACION DE LA PUBLICIDAD ACTIVA RECOGIDA EN LA LEGISLACION

EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ASI COMO DE LA CALIDAD DE LOS
DATOS PUBLICADOS POR LA COMUNIDAD AUTONOMA DE CASTILLA Y
LEON

El objetivo general de este trabajo ha sido la realizacion de una auditoria operativa,
consistente en un andlisis de la informacién que forma pdetéa publicidad activa qu&a
Comunidad Autébnoma pone a disposicion de los ciudadanos en el marcoaldid@iones
recogidas en la legislacion en materia de transparerf@gentiende popublicidadactiva
aquella informacionde tipo institucionalque se ofrece de manera proactiva, sin que se
precie solicitud alguna.Las actuaciones se han referido a la estructura y catalogo de
informacion existenteen noviembre de @21.

Estructura y funcionalidad de la vie La publicidad activa obligatoria se enctraraccesible
en el Portal de Gobierno Abiertie la Comunidad de Castilla y Ledn, al que se llega a través
de un enlace en la portadaincipal del sitio web de la Comunidadyw.jcyl.es

La Comunidad ha elaborado un catalogo de infoigrapublica en el que recogke manera
estructurada, con caracter general, los contenidos de publicidad activa quelgeto de
publicacién obligatoria, asi como cualquier otra informacion queosisiderede interés.

No se ofrecen al usuario funcionalidades avanzad&gpgrmitan, por ejemplopersonalizar
contenidos segun su perfil o preferencias, subscribirse a informacionegetés o recibir
alertas antes cambios o nuevas publicaciones.

La estructura de los contenidos y los titulos de las pagirsecciones del Portal de Gobierno
Abierto es adecuada para identificar siroplema laubicacion de las informaciones que
conforman las obligaciones de publicidad activaawés de la navegacion por la web. Sin
embargo,la informacion o documento concreto de busqueda puede estar mas alejado,
especialmente cuando laublicacion seealiza enlazando la pagina original que lo contiene y
no reproduciendo lanformacién en el portal.

La Comunidad aplico la técnica deard sorting. vSE pv up *SE pweph E]}e
para definir la organizacion del contenido por bloques. El objetivo es qoegémizacion
resultante sea la que los propios usuarios consideran mas adecuada.

La estructura de apartdos que se ofrecen para navegar por el catalogo y buscar
informaciones no coincide con la de la pestafa transparencia. Esta forma de organmacion
facilita llegar rapidamente a la misma informacion por un camino (navegaciénpestia
transparencia) ge por otro (navegacion por el catalogo).

A la hora de localizar informaciones dentro del catélogo, el uso del buscador espemiico
exito en el 64% de los casos.

La Comunidad ha nombrado una unidad de accesibilidad de portales weluniektd habia
realizado, para el periodo 2021, los tres informes obligatorios segtorinativa.



